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Allgemeine Lieferbedingungen

Geltungsbereich und Grundlagen

Diese Allgemeinen Lieferbedingungen (,BEDINGUNGEN") gelten fiir samt-
liche Rechtsbeziehungen (Offerten, Vertragsverhandlungen, Vertrage
etc.) zwischen der FATZER AG (,FATZER®) und deren Bestellern
(,BESTELLER") betreffend (i) den Verkauf und die Lieferung von Produk-
ten und Werken (,LIEFERUNGEN") und (ii) die Erbringung von Dienstleis-
tungen wie z.B. Montage oder Montageliberwachung (,LEISTUNGEN")
durch FATZER an die BESTELLER.

Diese BEDINGUNGEN bilden einen integrierenden Bestandteil der zwi-
schen FATZER und dem BESTELLER bestehenden Rechtsbeziehungen
und insbesondere Vertragen, sofern nicht explizit etwas anderes verein-
bart wird. Von diesen BEDINGUNGEN abweichende Bestimmungen erlan-
gen nur Rechtsverbindlichkeit, wenn sie von FATZER ausdriicklich offe-
riert oder von FATZER ausdriicklich und schriftlich akzeptiert werden.
Mit der Beauftragung von FATZER bestatigt, akzeptiert und erklart sich
der BESTELLER damit einverstanden, dass die LIEFERUNGEN sowie die
LEISTUNGEN durch diese BEDINGUNGEN geregelt werden. FATZER behalt
sich eine jederzeitige Anderung dieser BEDINGUNGEN vor. Anderungen
gelten ab deren Mitteilung an den BESTELLER fiir alle danach begriinde-
ten Rechtsbeziehungen zwischen FATZER und dem BESTELLER.
Vorbehaltlich der expliziten schriftlichen Zustimmung von FATZER sind
allgemeine Geschaftsbedingungen und andere Vertragsdokumente des
BESTELLERS explizit wegbedungen und ausgeschlossen. Dies gilt auch
dann, wenn allgemeine Geschéftsbedingungen oder andere Doku-
mente des BESTELLERS in eine Bestellung oder Auftragsbestatigung des
BESTELLERS integriert worden sind oder anderweitig FATZER mitgeteilt
worden sind.

Der Vertrag kommt zum Zeitpunkt zustande, zu dem der BESTELLER die
Bestatigung erhalt, dass FATZER die Bestellung annimmt
(,AUFTRAGSBESTATIGUNG"). Angebote, die keine Annahmefrist enthalten,
sind unverbindlich.

Alle Vereinbarungen und rechtserheblichen Erklarungen der Parteien
bedirfen zu ihrer Gultigkeit der Schriftform. Erklarungen in Textform,
welche durch E-Mail Ubertragen oder festgehalten werden, gelten als
schriftliche Erklarungen einer Partei.

Die LIEFERUNGEN und LEISTUNGEN sind in der AUFTRAGSBESTATIGUNG ab-
schliessend aufgefiihrt.

Alle Beschreibungen von LIEFERUNGEN und LEISTUNGEN und in Prospek-
ten, Planen und dgl. enthaltene Angaben stehen unter dem Vorbehalt
technischer Anderungen und Verbesserungen (Messwerte, Gewichte,
etc.). Grundsatzlich geben die Angaben nur dann die vertragliche Ei-
genschaft von LIEFERUNGEN und LEISTUNGEN wieder, wenn dies aus-
driicklich so angegeben wird.

Preislisten, Produktebeschreibungen, Prospekte, Plane und dgl. von
FATZER sind unverbindlich und kénnen jederzeit gedndert oder wider-
rufen werden, es sei denn, im betreffenden Dokument werde explizit et-
was anderes festgehalten.

Preise und Zahlungsbedingungen

Die Preise und die Zahlungsbedingungen sind in der
AUFTRAGSBESTATIGUNG geregelt. Die Zahlungsfrist ist auch dann einzu-
halten, wenn die Vertragserfiillung sich verzégert oder noch unwesentli-
che Teile der LIEFERUNGEN und/oder LEISTUNGEN fehlen.

Die Preise verstehen sich netto, zuzuglich der jeweils glltigen gesetzli-
chen Verbrauchssteuer, Mehrwertsteuer, ,Goods and Services

Tax“ (GST) oder vergleichbaren Steuer im Bestimmungsland, sofern
diese Steuer nicht im Wege des ,Reverse Charge" im Bestimmungs-
land auf den BESTELLER verlagert wird. Zudem verstehen sich Preise
FCA Sitz von FATZER (INCOTERMS 2020).

Die Zahlungen sind vom BESTELLER ohne Abzug (z. B. Skonto) zu leis-
ten. Tatigt der BESTELLER gleichwohl Abzlige, so wird er auf Verlangen
den in Abzug gebrachten Betrag ohne Kosten fiir FATZER innert 14 Ta-
gen an FATZER uberweisen.

Der Erfullungsort fiir die Zahlungen ist der Sitz von FATZER. Der
BESTELLER ist nicht berechtigt, Zahlungen zurlickzuhalten oder mit Ge-
genforderungen zu verrechnen.

Nach Ablauf der Zahlungsfrist ist der BESTELLER ohne Mahnung in Ver-
zug und schuldet Verzugszinsen zu 8 % p. a.

Ist der BESTELLER mit einer Zahlung aus irgendeinem Grund im Ruick-
stand oder muss FATZER aufgrund eines nach Zustandekommen des
Vertrages eingetretenen Umstandes ernstlich beflirchten, Zahlungen
des BESTELLERS nicht wie vereinbart zu erhalten, so ist FATZER, unbe-
schadet ihrer weiteren Anspriiche, berechtigt, die weitere Erfillung des
Vertrages auszusetzen und versandbereite Teile der LIEFERUNGEN zu-
rlickzubehalten, bis FATZER genligende Sicherheiten erhalten hat.

Der BESTELLER sendet Hilfsmittel (z. B. Seiltrommeln), die ihm leihweise
zur Verfugung gestellt wurden, innert der in der AUFTRAGSBESTATIGUNG
und/oder dem Vertrag genannten Frist in einwandfreiem Zustand zu-
riick. Die Instandsetzung von defekten und der Ersatz von nicht zurlick-
gesandten Hilfsmitteln werden dem BESTELLER in Rechnung gestellt.
Die Riicksendung erfolgt auf Kosten und Gefahr des BESTELLERS.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Lieferfristen und Termine

Die Frist fur die Lieferung der LIEFERUNGEN bzw. die Erbringung der
LEISTUNGEN (,LIEFERFRIST") beginnt, sobald der Vertrag zustande ge-
kommen ist und alle wesentlichen Voraussetzungen fir die Lieferung
der LIEFERUNGEN bzw. Erbringung der LEISTUNGEN vorliegen respektive
erfilllt sind (z.B. Eingang von Vorauszahlungen, Vorliegen behérdlicher
Formalitaten, Bereinigung technischer Punkte). Die LIEFERFRIST gilt als
eingehalten, wenn bis zu ihrem Ablauf die LIEFERUNGEN FCA Sitz von
FATZER (oder einem anderen ausdriicklich vereinbarten INCOTERM)
geliefert bzw. die LEISTUNGEN erbracht worden sind.

Die LIEFERFRIST beginnt nicht zu laufen respektive wird angemessen
verlangert, wenn Hindernisse eintreten, welche FATZER trotz Anwen-
dung der gebotenen Sorgfalt nicht abwenden kann, oder irgendwelche
andere Umstande eintreten, welche FATZER nicht zu vertreten hat.
Wird die LIEFERFRIST nicht eingehalten, so kann der BESTELLER eine
pauschalisierte Verzugsentschadigung geltend machen, soweit die Ver-
spatung nachweislich durch FATZER verschuldet wurde und dem
BESTELLER dadurch ein Schaden entstanden ist. Die pauschalisierte
Verzugsentschadigung betragt fiir jede volle Woche der Verspatung
0.2 % des Vertragspreises des verspateten Teils der LIEFERUNGEN bzw.
LEISTUNGEN und ist beschrankt auf insgesamt 5 % des Vertragspreises
dieses Teils. Die ersten zwei Wochen der Verspatung geben keinen An-
spruch auf eine pauschalisierte Verzugsentschadigung und samtliche
Rechte und Anspriiche des BESTELLERS aus Verspatungen, welche die
Dauer der ersten zwei Wochen nicht Giberschreiten, sind ausgeschlos-
sen. Nach Erreichen des Maximums der pauschalisierten Verzugsent-
schadigung (5 % des Vertragspreises des verspateten Teils) hat der
BESTELLER FATZER schriftlich eine angemessene Nachfrist anzusetzen.
Wird diese Nachfrist aus Griinden, die FATZER nicht zu vertreten hat,
nicht eingehalten, finden sodann die gesetzlichen Verzugsfolgen An-
wendung.

Ist statt einer LIEFERFRIST ein bestimmter Termin vereinbart, ist dieser
gleichbedeutend mit dem letzten Tag einer LIEFERFRIST. Die Ziffern 17-
19 (und 21) gelten analog.

Wegen Verspatung der LIEFERUNGEN bzw. LEISTUNGEN hat der
BESTELLER keine Rechte und Anspriiche ausser den in den Ziffern 17-
20 ausdriicklich genannten. Diese Haftungsbeschrankung gilt nicht im
Falle von grober Fahrlassigkeit oder rechtswidriger Absicht von
FATZER oder soweit ihr sonst zwingendes Recht entgegensteht.

Gefahreniibergang
Der Gefahreniibergang erfolgt mit Lieferung FCA Sitz von FATZER
(INCOTERMS 2020).

Abnahme

Der BESTELLER hat die LIEFERUNGEN bei Erhalt unverziiglich zu priifen
und FATZER allfallige Mangel innert 7 Tagen nach Erhalt der
LIEFERUNGEN schriftlich anzuzeigen. Unterlasst der BESTELLER, gemass
dieser Ziffer 23 Mangel anzuzeigen, so gelten die LIEFERUNGEN als ge-
nehmigt.

Zeigen sich keine Mangel der LIEFERUNGEN oder nur Mangel, die nicht
wesentlich sind, so gilt die Abnahme der LIEFERUNGEN mit Abschluss
der Priufung als erfolgt.

Die Rechte des BESTELLERS bei Mangeln richten sich nach den Zif-
fern 26-33 (Gewabhrleistung).

Gewadhrleistung

FATZER leistet dem BESTELLER Gewahr dafiir, dass die LIEFERUNGEN
im Zeitpunkt ihrer Lieferung keine substantiellen Mangel in der Verar-
beitung oder im Material aufweisen, welche den ordentlichen Gebrauch
der LIEFERUNGEN beeintrachtigen. Jede darliber hinaus gehende Sach-
gewahrleistung sowie jegliche Rechtsgewahrleistung werden ausdriick-
lich ausgeschlossen, soweit nicht explizit in der AUFTRAGSBESTATIGUNG
und/oder dem Vertrag vereinbart.

FATZER haftet nicht fir Méngel, die der BESTELLER selber verschuldet
hat oder die insbesondere als Folge von normaler Abniitzung, nicht
fachgerechter Montage, von Gebrauch der LIEFERUNGEN unter Bedin-
gungen, welche FATZER verninftigerweise nicht erwarten konnte und
sonstiger unsachgemasser, vertragswidriger oder widerrechtlicher Be-
nutzung der LIEFERUNGEN, von der Verwendung von Material des
BESTELLERS oder Dritter (z. B. Standardkomponenten oder -systeme),
von Montage oder Unterhalt durch den BESTELLER oder Dritte, von un-
terlassener Wartung und/oder unsachgemasser Abanderung oder Re-
paratur der LIEFERUNGEN durch den BESTELLER oder einen Dritten, von
Uberlastung, von Naturkatastrophen, von &usseren Einwirkungen, von
atmospharischen Einfliissen oder von Umweltschaden eintreten.
Erweisen sich die LIEFERUNGEN vor dem Ablauf der Gewahrleistungsfrist
als mangelhaft, so hat der BESTELLER einzig das Recht, die Beseitigung
der Mangel (nach Wahl von FATZER: Reparatur oder Ersatz), soweit
diese von FATZER zu vertreten sind, innert einer angemessenen Frist
zu verlangen. Ein Anspruch auf Ricktritt vom Vertrag (Wandlung), auf
Reduktion des Kaufpreises (Minderung), auf Ersatzvornahme und/oder
auf Schadenersatz ist ausgeschlossen.
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Die Verpflichtung von FATZER zur Beseitigung von Mangeln setzt vo-
raus, dass der BESTELLER die Mangel wahrend der Gewahrleistungsfrist
innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt der LIEFERUNGEN (siehe Ziffer 23)
bzw. bei versteckten Mangeln innerhalb von 7 Tagen nach deren Ent-
deckung schriftlich anzeigt.

FATZER tragt lediglich die ihr in ihnrem Werk selber anfallenden Kosten
der Nachbesserung. Samtliche lbrigen Kosten gehen zulasten des
BESTELLERS. Liegt kein Gewahrleistungsfall vor, hat der BESTELLER
samtliche Kosten zu tragen, welche FATZER durch die Geltendma-
chung des nicht unter die Gewahrleistung fallenden Anspruches ent-
standen sind.

Allfallige Mitarbeit durch FATZER bei der Ermittlung von Mangeln oder
Beseitigung derselben erfolgt ohne jedes Prajudiz fiir Bestand und Um-
fang der Gewabhrleistung.

Die Gewahrleistungsfrist betréagt 12 Monate ab dem Zeitpunkt der Liefe-
rung der betreffenden LIEFERUNGEN. Fir von FATZER ersetzte oder re-
parierte LIEFERUNGEN gilt die 12-Monatsfrist ab Lieferung der urspriingli-
chen LIEFERUNGEN.

Der BESTELLER hat wegen Méngeln sowie Fehlens zugesicherter Eigen-
schaften keine Rechte und Anspriiche ausser den in den Ziffern 26-33
ausdricklich genannten. Diese Gewahrleistungs- und Haftungsbe-
schrankung gilt nicht im Falle von grober Fahrlassigkeit, rechtswidriger
Absicht oder arglistigem Verschweigen von Mangeln von FATZER, oder
soweit ihr sonst zwingendes Recht entgegensteht.

Leistungen

Gegenstand und Umfang der LEISTUNGEN sind im betreffenden Vertrag
abschliessend aufgefiihrt. Auf die LEISTUNGEN kénnen zuséatzliche Be-
dingungen Anwendung finden. Fir die von FATZER erbrachten
LEISTUNGEN im Bereich von Montage oder Montageliberwachung finden
subsidiar separate Montagebedingungen und Instruktionen betreffend
Hilfspersonal/ Seilmontagen/ Spleissarbeiten Anwendung.

Der BESTELLER hat die LEISTUNGEN nach Erbringung unverziglich zu
prifen und allféllige Beanstandungen sofort, spatestens aber innerhalb
von 7 Tagen nach Erbringung der LEISTUNGEN schriftlich bei FATZER
anzuzeigen (Datum Poststempel massgebend). Unterlasst der
BESTELLER die Anzeige, so gelten die LEISTUNGEN als akzeptiert.
Vorbehaltlich ausdriicklicher anderslautender Vereinbarung haftet
FATZER dem BESTELLER nur fiir die sorgfaltige Ausfiihrung der
LEISTUNGEN, Ubernimmt also fiir die LEISTUNGEN keine Ergebnisverant-
wortung. Das gilt insbesondere auch bei Beratungsdienstleistungen im
Zusammenhang mit den LIEFERUNGEN. FATZER erbringt Beratungs-
dienstleistungen nach bestem Wissen und Gewissen, gewahrleistet
aber nicht, dass die LIEFERUNGEN flr den Gebrauch, den der BESTELLER
vorsieht, geeignet sind. Die LEISTUNGEN von FATZER basieren auf zur
Verfligung gestellten Unterlagen des BESTELLERS oder Dritten. Die Aktu-
alitat, Vollstandigkeit und Korrektheit der Unterlagen liegt in der Verant-
wortung des BESTELLERS. FATZER iibernimmt keine Haftung fiir fehler-
hafte Unterlagen oder Ausfiihnrungen. Im Ubrigen wird fiir die Haftung
auf die Ziffern 39-42 (Haftung, Haftungsbeschrankung) verwiesen.

Bei einer ausdriicklich vereinbarten Ergebnisverantwortung von Seiten
FATZER gelten die Ziffern 26-33 (Gewahrleistung) analog.

Eigentumsvorbehalt

Die LIEFERUNGEN bleiben Eigentum von FATZER, bis der BESTELLER
seine Zahlungspflicht erfiillt und FATZER alle Zahlungen gemass Ver-
trag vollsténdig erhalten hat. Der BESTELLER ist verpflichtet, bei Mass-
nahmen zum Schutze des Eigentums von FATZER ohne Verzug mitzu-
wirken. Der BESTELLER ermachtigt FATZER zudem, ihr Eigentum im
entsprechenden Eigentumsvorbehaltsregister einzutragen, sofern
FATZER eine solche Eintragung wiinscht.

Haftung, Haftungsbeschrankung

Die Haftung von FATZER aus oder im Zusammenhang mit dem Vertrag
oder dessen nicht gehoriger Erflillung ist insgesamt beschrankt auf

50 % des vereinbarten Vertragspreises. Darin eingeschlossen sind ins-
besondere allfallige Anspriiche aus Verspatung gemass Ziffer 19.
Samtliche Anspriiche des BESTELLERS auf Ersatz von indirekten, mittel-
baren und Folgeschaden, entgangenem Gewinn und nicht realisierten
Einsparungen, gleichgliltig aus welchem Rechtsgrund solche Schaden
geltend gemacht werden, sind wegbedungen. Gleiches gilt fiir Schaden,
die auf Ursachen gemass Ziffer 27 (Selbstverschulden, nicht fachge-
rechte Montage, normale Abnutzung, etc.) zurlickzuflihren sind sowie
fur Handlungen und Unterlassungen von Hilfspersonen.

Die Rechte und Anspriiche des BESTELLERS aus oder im Zusammen-
hang mit dem Vertrag oder dessen nicht gehdriger Erfiillung, gleichgil-
tig aus welchem Rechtsgrund sie gestellt werden, sind in diesen
BEDINGUNGEN ausdriicklich und abschliessend genannt. Andere und
darlber hinausgehende Anspriiche sind wegbedungen.

Diese Haftungsbeschrankungen gelten nicht im Falle von grober Fahr-
lassigkeit oder rechtswidriger Absicht von FATZER, oder soweit ihnen
sonst zwingendes Recht entgegensteht.
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Riicknahme von (Teilen der) Lieferungen

Vorbehaltlich einer vorgéngigen schriftlichen Vereinbarung ist FATZER
bereit, LIEFERUNGEN oder Teile der LIEFERUNGEN unter den in dieser
Vereinbarung geregelten Bedingungen zurlickzunehmen.

Datenschutz

FATZER verarbeitet im Rahmen des Vertragsverhéltnisses oder bei der
Vertragsanbahnung bestimmte personenbezogene Daten von ihren
BESTELLERN. Die Verarbeitung durch FATZER erfolgt im Einklang mit
den einschlagigen Bestimmungen der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) und unter Beachtung der jeweiligen natio-
nalen Datenschutz-gesetzgebung. Séamtliche relevanten Informationen
im Zusammenhang mit der Datenverarbeitung sind im DokumentCRM
1215-200 (Datenschutzrichtlinie) niedergelegt, welches auf der Website
von FATZER unter der Adresse https://www.fatzer.com/de/datenschutz
abrufbar ist und den BESTELLERN zusatzlich auf Verlan-gen zugestellt
werden kann.

Beizug von Dritten

FATZER ist berechtigt, Dritte zur Vertragserfiillung beizuziehen.
FATZER steht fiir die Leistungen von beigezogenen Dritten gleich wie
fur eigene Leistungen ein.

Immaterialgiiterrechte

FATZER oder deren allfallige Lizenzgeber bleiben Inhaber samtlicher
Rechte an allen LIEFERUNGEN und LEISTUNGEN, Beschreibungen, Pros-
pekten, Planen, Dokumenten und Datentragern, eingeschlossen Pa-
tent-, Urheber- oder andere Immaterialgiiterrechte. Der BESTELLER an-
erkennt diese Rechte von FATZER bzw. deren Lizenzgebern.
FATZER bestatigt, dass die dem BESTELLER abgegebenen Beschrei-
bungen von LIEFERUNGEN und LEISTUNGEN, Prospekte, Pléane, Doku-
mente und Datentrager nach bestem Wissen von FATZER keine
Rechte Dritter verletzen. FATZER gibt aber keine Garantie oder Ge-
wahrleistung dafiir ab, dass die dem BESTELLER abgegebenen Be-
schreibungen von LIEFERUNGEN und LEISTUNGEN, Prospekte, Pléane, Do-
kumente und Datentrager keine Rechte Dritter verletzen.

Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser BEDINGUNGEN ungliltig oder nicht
durchsetzbar sein, bertihrt dies die Wirksamkeit der Gbrigen Bestim-
mungen und dieser BEDINGUNGEN insgesamt nicht. Die ungiiltige oder
nicht durchsetzbare Bestimmung soll durch eine giiltige Bestimmung er-
setzt werden, die dem wirtschaftlichen Zweck der ungiiltigen oder nicht
durchsetzbaren Bestimmung so nahe wie mdglich kommt.

Gerichtsstand und anwendbares Recht

Ausschliesslicher Gerichtsstand ist Romanshorn, Schweiz. FATZER ist
jedoch auch berechtigt, den BESTELLER an dessen Wohnsitz/Sitz zu be-
langen. Fur BESTELLER mit Wohnsitz/Sitz im Ausland ist Romanshorn,
Schweiz, auch der Betreibungsort.

Das Rechtsverhéltnis untersteht dem materiellen schweizerischen
Recht unter Ausschluss der kollisionsrechtlichen Normen und des Uber-
einkommens der Vereinten Nationen vom 11. April 1980 uber Vertrage
Uber den internationalen Warenkauf (Wiener Kaufrecht, CISG).
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Montagebedingungen
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Alilgemeines

Diese Montagebedingungen (,Bedingungen®) gelten fir die Montage
und die Montageiberwachung (,Leistungen®) durch die FATZER AG
(,FATZER") von Produkten (,Lieferungen®), die durch FATZER gemass
den Allgemeinen Lieferbedingungen von FATZER CRM 1001-200 (,Lie-
ferbedingungen®) geliefert werden. Die Leistungen sind in der Auftrags-
bestatigung sowie im Arbeitsrapport des Personals von FATZER ab-
schliessend aufgefiihrt. Bei Unstimmigkeiten gelten die Arbeitsberichte
vor der Auftragsbestatigung.

Diese Bedingungen bilden einen integrierenden Bestandteil der Lieferbe-
dingungen und sind auf die Erbringung der Leistungen anwendbar, so-
weit die Lieferbedingungen keine oder keine abweichende Regelung ent-
halten.

Erbringung der Leistungen

FATZER wird die Leistungen durch qualifiziertes Personal fachgerecht
erbringen. FATZER ist jederzeit berechtigt, mit der Erbringung der Leis-
tungen oder Teilen derselben Dritte als Subunternehmer zu beauftragen.
Wird das Personal von FATZER aus Griinden, welche FATZER nicht zu
vertreten hat, in der Erbringung der Leistungen erheblich oder wahrend
einer Dauer von insgesamt 2 Tagen behindert, so ist FATZER berechtigt,
die Riickkehr des Personals anzuordnen. FATZER tragt keine zuséatzli-
chen Kosten, die entstehen kénnen.

Eine ortliche Seilzugliberwachung durch FATZER kann zu Gunsten un-
seres Auftraggebers erbracht werden in Fallen, in denen Drittfirmen be-
auftragt sind, Seilzug- und Abspannarbeiten auszufiihren.

Sie hat zum Zwecke, dem Auftraggeber von FATZER zu bestatigen, dass
das spezifisch hergestellte Drahtseil fachmannisch, sorgféltig und schad-
los installiert, also eingezogen, aufgelegt und unter Nennspannung ge-
bracht wird/ist, und dessen Seilenden in ausreichender Lange am Boden
montage-/spleissbereit zuganglich abgelegt wird/ist.

Sie bedeutet weder Ausflihrung von Seilzug- und/oder Abspannarbeiten
selbst (oder Teilarbeiten), noch Schulung oder gar Ubernahme von Ver-
antwortung.

Dabei wird vorausgesetzt, dass die fiir Seilzug und Abspannarbeiten be-
auftragte Firma

e Kenntnis der projektspezifischen Seildaten, der wirkenden Las-
ten/Kréfte, der Linienfihrung, des Gelandes (Trasse / L&ngen-
schnitt) und der geltenden normativen Sicherheits-Anforderungen
hat,
Uber ausreichend Erfahrung, spezifisch geschultes Personal, geeig-
netes Gerat und Werkzeug verflgt,
und flr die ordentliche, sorgfaltige und sichere Ausfiihrung von Seil-
zug- und Abspannarbeiten besorgt ist und bleibt, sowie allein fir all-
fallige Folgen daraus verantwortlich ist.

Bei Uneinigkeiten in der Vorgehensweise ist FATZER berechtigt, die
Rickkehr ihres Personals anzuordnen.

Arbeits- und Reisezeiten

Das Personal von FATZER erstellt taglich einen Arbeitsrapport, der nach
Méglichkeit durch den Besteller oder dessen Stellvertreter rechtsgliltig zu
unterzeichnen ist. Werden Arbeitsrapporte nicht rechtsguiltig oder nicht
rechtzeitig unterzeichnet, so gelten die Angaben des Personals in den
Arbeitsrapporten als Abrechnungsgrundlage.

Arbeits- und Reisezeiten kann Normalstunde, Uberstunde oder Sonn-
tags-Stunde bedeuten. Die Begriffe der Normalstunde, Uberstunde und
Sonntags-Stunde sind in den jeweils anwendbaren Listen der Stundens-
atze (Montagesatze) definiert..

Wird das Personal von FATZER aus Griinden, welche FATZER nicht zu
vertreten hat, in der Erbringung der Leistungen behindert oder nach Be-
endigung der Leistungen aus irgendeinem Grund zuriickgehalten, so ist
FATZER, unbeschadet von Ziffer 2.2, berechtigt, die Wartezeit wie Ar-
beitszeit und die Reisekosten in Rechnung zu stellen. Alle Ubrigen damit
zusammenhangenden Kosten gehen ebenfalls zulasten des Bestellers.
Das gleiche gilt fiir sonstige von FATZER nicht zu vertretende Ausfallzei-
ten.

Preise

Die Leistungen werden geméass den zum Zeitpunkt der Erbringung der
Leistungen anwendbaren Stundenséatzen von FATZER nach Aufwand in
Rechnung gestellt. Dies gilt insbesondere fiir die Erbringung von Neben-
leistungen (z. B. Ausarbeitung von technischen Unterlagen).

Steuern (z. B. Quellensteuern, Mehrwertsteuern), Zoll- und andere Abga-
ben, Geblihren, Sozialversicherungsbeitrdge, welche FATZER oder ihr
Personal im Zusammenhang mit dem Vertrag oder dessen Erfillung zu
entrichten hat, sowie die damit verbundenen administrativen Kosten ge-
hen zulasten des Bestellers.

© FATZER AG
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Zusatzlich in Rechnung gestellt werden nach Aufwand z. B. Personalkos-
ten (Arbeitsrapport), Reisekosten (Verkehrsmittel, Nebenkosten fiir Visa,
Ein- und Ausfuhrbewilligungen etc.), Aufenthaltskosten (Deplacement),
Kosten fiir Werkzeuge und Ausriistungen und deren Versand und Ruick-
versand sowie zusatzliche Leistungen.

Pflichten des Bestellers

Der Besteller sorgt dafiir, dass die im Zusammenhang mit der Erbringung
der Leistungen erforderlichen Bewilligungen (z. B. die Ein- und Ausreise-
und die Arbeitsbewilligungen fiir das Personal von FATZER) sowie die
Bewilligungen fir die Ein- und Ausfuhr insbesondere von Werkzeugen
rechtzeitig erteilt werden und wahrend der Erfillung des Vertrages auf-
rechterhalten bleiben.

Der Besteller fihrt die fur die Erbringung der Leistungen erforderlichen
Vorbereitungsarbeiten, insbesondere das Abspannen und Spleissbereit-
machen der Seile, fachgerecht aus und gewahrleistet, dass Transport-
wege und Montageplatz frei zuganglich und in arbeitsbereitem Zustand
sind und wahrend der Erflillung des Vertrages aufrechterhalten bleiben.
Der Besteller ist fur die Sicherheit des Montageplatzes und die Sicherheit
des Personals von FATZER wahrend der Erfiillung des Vertrages verant-
wortlich. Der Besteller stellt den tberlassenen Hilfskraften fir ihre Tatig-
keit die notwendige und geeignete personliche Schutzausriistung (PSA)
in ausreichender Anzahl zur Verfigung. Diese sind von den Hilfskraften
verbindlich zu verwenden. Fiir Betriebsfremde und Besucher ist der Auf-
enthalt im Gefahrenbereich verboten. Absperrungen dirfen nicht abge-
baut werden.

Die FATZER Monteure sprechen je nach Einsatzort Deutsch, Englisch,
Franzésisch oder Spanisch. Der Besteller stellt sicher, dass bei Anwen-
dung anderer Sprachen ein fachkundiger Dolmetscher zur Verfligung ge-
stellt wird. Vom Auftraggeber lberlassene Hilfskrafte miissen fiur die vor-
gesehenen Tatigkeiten die erforderliche korperliche und geistige Eignung
besitzen und fachkundig sein. Das Hilfspersonal erhalt vor Arbeitsbeginn
die schriftliche Unterweisung INC-2161-200, welche vom jeweiligen Hel-
fer zu unterzeichnen ist. Dieser hat die mindlichen Anweisungen des
FATZER Monteurs zu befolgen. Fotografieren und/oder Filmen der Mon-
tagearbeiten des FATZER Monteurs sind ohne seine ausdrickliche Zu-
stimmung nicht erlaubt. Fiir die Dauer der Uberlassung muss die Arbeits-
zeit unter Beriicksichtigung der gesetzlichen Bestimmungen dem Bau-
fortschritt und den Terminplédnen angepasst werden.

Bei Verwendung von durch den Besteller bereit gestelltem Montagema-
terial ist dieser verantwortlich fiir die Sicherstellung von geeigneten, fach-
gerechten normkonformen Geratschaften sowie fir die vorgéngige Uber-
priifung auf einwandfreie Qualitat. FATZER Ubernimmt keine Verantwor-
tung fir kundenseitig bereit gestellte Geratschaften und Einrichtungen
und allfallig daraus resultierenden Personen- & Sachschaden. Im Zwei-
felsfall kann der FATZER Monteur seine Arbeit verweigern.

Der Besteller lagert zur Montage angeliefertes Material und Ersatzteile
zweckmassig und geschitzt vor méglichen schadlichen Einflissen und
Einwirkungen Dritter.

Der Besteller stellt gemass den Vorgaben von FATZER wahrend der Er-
fullung des Vertrages Folgendes sicher: elektrische Energieversorgung,
Beleuchtung, notwendige, vor Ort vorhandene Arbeitshilfsmittel (z. B.
Montagebdcke) sowie Abfallentsorgung. Im Weiteren stellt der Besteller
die Notfallorganisation sicher, und gibt den Hauptansprechpartner des
Bestellers sowie den Baustellenkoordinator bekannt, die beide standig
wahrend der Arbeitsmassnahmen erreichbar sind.

Der Besteller stellt sicher, dass die Werkzeugkisten, die zur Erbringung
der Leistungen zum Montageplatz gesandt werden, innerhalb von 14 Ta-
gen nach Beendigung der Leistungen fiir den Riickversand bereit gestellt
und FATZER zur Abholung angemeldet werden. Die Ricksendung er-
folgt auf Gefahr des Bestellers.

FATZER muss mindestens 5 Tage vor dem Versand informiert werden
und hat die Méglichkeit, die Werkzeugkasten selbst zurlickzunehmen.
Der Besteller wird seine Verpflichtungen gemass Ziffern 12 bis 19 ohne
Kosten fir FATZER rechtzeitig und richtig erfiillen. Erflllt der Besteller
seine Verpflichtungen nicht richtig oder nicht rechtzeitig, so ist FATZER
ohne weiteres berechtigt, die entsprechenden Leistungen auf Gefahr und
Kosten des Bestellers selber zu erbringen oder durch einen Dritten er-
bringen zu lassen. Der Besteller wird FATZER von Anspriichen Dritter
vollumfanglich schadlos halten.
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Instruktion von Hilfspersonal
fur Seilmontagen und Spleissarbeiten

Bei diesem Dokument handelt es sich um eine Standardbeschreibung,
d.h. es sind die Individualitaten der jeweiligen Baustelle zu beriicksichtigen.
Zur Verfugung gestelltes Hilfspersonal muss durch den Auftraggeber
der Montagearbeiten entsprechend instruiert werden.

Der Auftraggeber von Seilmontagen und/oder Spleiss-
arbeiten ist verpflichtet, diejenigen Mitarbeiter und Hel-
fer zu unterweisen, welche im Zuge des Bauvorha-
bens vor Ort durch den Auftraggeber beigestellt werden.
Dabei sind die nachstehenden Vorgaben einzuhalten.

Ohne Gegenbericht des Auftraggebers geht die
FATZER AG (,FATZER®) ausdriicklich davon aus, dass
der Auftraggeber die nachstehenden Instruktionen ver-
standen, und die Helfer vor Montagebeginn gemass
diesem Dokument instruiert hat (mit persénlicher Unter-
schrift der Beteiligten auf Seite 3). Das Dokument wird
vom Auftraggeber aufbewahrt.

Es ist die Aufgabe des Auftraggebers, fir die Einhaltung
nationalen und o6rtlichen Vorschriften zu sorgen.

Als technisch verantwortlicher Bauleiter bzw. Baustel-
lenkoordinator kennt der Auftraggeber die Gefahrlichkeit
der durchzufiihrenden Arbeiten und ist hinsichtlich Qua-
lifikation und Eignung der vom Auftraggeber ausgewahl-
ten Helfer verantwortlich. Er sichert zu, dass die Helfer
fur die durchzuflhrenden Arbeiten geeignet sind, und
dass samtliche Helfer ihre Arbeiten ntchtern durchfiih-
ren, und wahrend der gesamten Dauer der Arbeiten
keine einschrankenden Substanzen (Alkohol, Medika-
mente, Dorgen) konsumieren.

Die FATZER Monteure sprechen je nach Einsatzort
Deutsch, Englisch, Franzdsisch oder Spanisch. Falls die
vom Auftraggeber zur Verfligung gestellten Hilfskrafte
der Sprache des FATZER Monteurs nicht méachtig sind,
muss der Auftraggeber fiir einen geeigneten Ubersetzer
vor Ort sorgen. Dieser muss wahrend der gesamten Mon-
tagedauer auf der Baustelle anwe-send sein.

Es gilt als vereinbart, dass zur reibungslosen
Durchfiihrung samtlicher Arbeiten Nachstehen-
des vom Auftraggeber zugesichert bzw. zur Ver-
fligung gestellt wird:

Ubergabe der personlichen Schutzausriistung
an die Helfer, wie geeignete Handschuhe, festes
Schuhwerk, Sicherheitshelm, Sicherheitsge-
schirr (fur Hilfskrafte, die in diesen Bereichen ar-
beiten).

Bereitstellung von ordnungsgemass gepriften
Hilfsmitteln (z.B. Winden) und Transportfahrzeu-
gen wie Pistenraupen oder Traktoren in geeig-
neter Art und Weise und Umfang.

Geeignete Steighilfen, wie Leiter, Gerlste oder
dergleichen.

Sicherstellung von ausreichenden Stroman-
schliissen fir reibungsloses Arbeiten.

Betriebsbereite Spannungshydraulik. Falls
diese noch nicht funktionstiichtig vorhanden ist,
muss das Montagepersonal des Anlagenbauers
vor Ort sein, um die notwendigen Tatigkeiten
durchzufiihren.

Behinderung der Seilarbeiten durch Fremd-
firmen oder Zuschauer muss tunlichst verhindert
werden. Wenn ndtig muss der Spleissplatz mit
Absperrband gegen nicht involvierte, fremde
Personen abgesichert werden

Falls erforderlich, Uebergabe der Sprechfunk-
gerate an die jeweils zustandigen Helfer mit Ein-
weisung der Bedienung bzw. Fixierung der
Sprechfrequenz.

FATZER weist ausdriicklich darauf hin, dass die Eignung und Funktion der vom Auftraggeber bereitgestell-
ten Hilfsmittel, Fahrzeuge etc. in der Verantwortung des Auftraggebers liegt und von unseren Monteuren
nicht mehr liberpriift wird.

Formular ,Montagehilfspersonal’ zum Ausfullen
auf Seite 3
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ARBEITSANWEISUNG

1. GEFAHRENBEREICH
1.1. Gefahren durch bewegte Seile

v'Lassen Sie Seile, die unter Last stehen, nie unbeobachtet!
v'Halten Sie sich nie langer als nétig im Gefahrenbereich der Seile auf!

1.2. Herabfallen von Gegenstidnden aus grossen Héhen

v'Beachten Sie den Gefahrenbereich von 45 Grad unterhalb von Seilen und Stitzen!
v'"Nehmen Sie nur jene Werkzeuge mit, die Sie auch sicher halten k('j_r)nen, wenn Sie Hohenarbeiten ausfiihren. Wei-
sen Sie Personen aus dem Gefahrenbereich weg — Sie haben die Uebersicht von oben.

1.3. Seilschonung und Sicherheit

v'Melden Sie sofort alle erkennbaren Mangel an den FATZER Monteur, Baustellenleiter bzw. Baustellenkoordinator!
v'Folgeaktivitaten ausschliesslich auf Anweisung von FATZER Monteur, Baustellenleiter bzw. Baustellenkoordinator.

2. GENERELL
2.1. Entgegennahme von Aufgaben

v'Fihren Sie lhre seilspezifischen Arbeiten nur nach Anweisungen unseres Monteurs durch.

v'Befolgen Sie auch die Arbeitsanweisungen des Baustellenleiters, Baustellenkoordinators oder sonstigen Weisungs-
befugten.

v'Stellen Sie Ruckfragen, wenn fiir Sie Anweisungen unklar sind!

v'Flhren Sie ggf. vor Beginn der Arbeiten eine Sprechprobe beim Funk durch.

2.2. Vermeidung Gefdhrdung Dritter

v'Arbeiten Sie umsichtig und gefahrden Sie mit lhren Handlungen niemals Dritte!
v'Geben Sie bei auftretenden Schwierigkeiten oder erkennbaren Risiken sofort das Stoppsignal — STOPP!

2.3. Aufenthalt unter bewegten Seilen

v'Beobachten Sie das Uber Ihnen befindliche Seil, bevor Sie darunter durchgehen.
v'Bewegte Seile keinesfalls queren, wenn diese nicht in Rollen laufen!

2.4. Arbeiten mit Hilfswinden

v'Ueberpriifen Sie vor Arbeitsbeginn unbedingt die erforderliche Sprechfunkverbindung!

v Melden Sie sich lber Funk, wenn Sie lhre Arbeitsposition erreicht haben, bzw. melden Sie sich ab, wenn Sie diese
nach Aufforderung verlassen!

v'Wenn Handsignale abgestimmt sind, diese auch vorher bungsweise probieren!

v'Melden Sie auch dem Baustellenleiter oder Baustellenkoordinator, wenn mdégliche Stérungen durch Wind, Sturm,
Gewitter 0.a. zu erwarten sind.

2.5. Hohenarbeiten. Arbeiten auf Stiitzen. Hilfe beim Seilausheben

v'Tragen Sie lhre personliche Schutzausristung!

v'Flihren Sie die Arbeiten nur auf Anweisung des Weisungsbefugten (FATZER Monteur, Baustellenleiter, Baustellen-
koordinator) aus.

v'Besteigen Sie nie unaufgefordert Seilbahnstiitzen.

v'Betreten Sie nie unaufgefordert weder Antriebs- noch Umlenkstationen!

2.6. Losen von Seilsicherungen. Seilverbindungen. Platten
v'Das Losen darf ausschliesslich unter Anweisung & Aufsicht des FATZER Monteurs erfolgen

3. PERSONLICHE SCHUTZAUSRUSTUNG (PSA)
v'Tragen Sie geeignete Arbeitshandschuhe bei jeder Arbeit mit dem Seil.
v'Verwenden Sie bei jeder Héhenarbeit Ihre Absturzsicherung (Sicherheitsgeschirr) und kontrollieren Sie diese vor
dem Anziehen.
v'Verwenden Sie festes Schuhwerk sowie unterhalb von Montagearbeitsbereichen den Schutzhelm

4. ABBRUCHKRITERIEN
v'Beenden Sie sofort lhre Tatigkeit bei unklarer Verstandigung, bei Gefahrdungen Dritter, bei Stérungen des Arbeits-
ablaufes oder Stérungen der verwendeten Arbeitsmittel.
v'Fihren Sie Ihre Arbeiten erst dann weiter, wenn unter oben angefihrten Umsténden die Situation eindeutig abge-
klart ist und eine Gefahrdung Dritter ausgeschlossen werden kann.

5. HINWEISPFLICHT
v'Geben Sie Erfahrungen (Gefahren oder Hinweise) aus dem téglichen Betrieb weiter und tragen Sie dadurch zur si-
cherheitstechnischen Verbesserung bei.
6. ALKOHOL / EINSCHRANKENDE MEDIKAMENTE / DROGEN
v'Treten Sie lhre Arbeiten ausschliesslich in nlichternem Zustand an und konsumieren Sie wahrend der Arbeiten kei-
nerlei Alkohol, einschrdnkende Medikamente oder Drogen!
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Liste Montagehilfspersonal

Auftrag ....c.covveiiiiiii Projekt ..o

Die nachstehenden Montagehilfspersonen bestéatigen hiermit, die Instruktionen vollstandig verstan-
den zu haben und danach zu handeln. Das Formular muss in Blockschrift ausgefiillt werden.

Nr. Name, Vorname Qualifikation Unterschrift

1

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Die Instruktion wurde durchgefiihrt von:

Name,Vormame ..........coovieiiiiiiiiiiiici e Funktion ........c.oooiiii e

Ort, Datum ..o e e eeeeeee, Unterschft. .
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